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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Clentim druzstva KONZUM, obchodni druzstvo v Usti nad Orlici

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfiloZené uletni zdvérky druzstva KONZUM, obchodni drustvo v Usti
nad Orlici (déle také ,,Druzstvo®) sestavené na zaklad® &eskych tucetnich predpist, ktera se
sklada z rozvahy k 31. 12. 2018, vykazu zisku a ztraty za rok konéici 31. 12. 2018, ptehledu o
penéZnich tocich za rok kon¢ici 31. 12. 2018 a ptehledu o zménach vlastniho kapitalu za rok
kon¢ici 31. 12. 2018 a piilohy této Gdetni z&vérky, ktera obsahuje popis pouzitych podstatnych
Getnich metod a dalsi vysvétlujici informace. Udaje o druzstvu KONZUM, obchodni druzstvo
v Usti nad Orlici jsou uvedeny v tvodu piilohy této Gcetni zavérky.

Podle naSeho ndzoru tletni zavérka podava vémy a poctivy obraz aktiv a pasiv druZstva
KONZUM, obchodni druzstvo v Usti nad Orlici k 31. 12. 2018 a nakladd a vynost, vysledku
jejiho hospodateni a pen&Znich tokd za rok konéici 31. 12. 2018 v souladu s Ceskymi Gcetnimi

ptedpisy.

Zdklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech a standardy Komory auditort Ceské
republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA), piipadné doplnéné a
upravené souvisejicimi aplikaénimi dolozkami. NasSe odpovédnost stanovena t&mito predpisy
je podrobnéji popséna v oddilu Odpovédnost auditora za audit Géetni zaveérky. V souladu se
zédkonem o auditorech a Etickym kodexem piijatym Komorou auditorii Ceské republiky jsme
na druzstvu KONZUM, obchodni druzstvo v Usti nad Orlici nezavisli a splnili jsme i dalsi
etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych pfedpist. Domnivame se, 7e dikazni informace,
které jsme shromazdili, poskytuji dostate¢ny a vhodny zéklad pro vyjadieni naseho vyroku.



Ostatni informace uvedené ve vyro¢ni zpravé

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zdkona o auditorech informace uvedené
ve vyrocni zpravé mimo Ucetni zaveérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida
pfedstavenstvo Druzstva.

Na3 vyrok k ucetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Piesto je viak sou¢asti nasich
povinnosti souvisejicich s ovéfenim ucetni zavérky seznameni se s ostatnimi informacemi a
posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materidlnim) nesouladu s ucetni
zavérkou ¢i s nasimi znalostmi o Gcetni jednotce ziskanymi béhem ovéfovani uéetni zavérky
nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné (materialné) nespravné. Také
posuzujeme, zda ostatni informace byly ve vSech vyznamnych (materidlnich) ohledech
vypracovany v souladu s prislusnymi pravnimi pfedpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda
ostatni informace spliluji poZadavky pravnich pfedpist na formalni nalezitosti a postup
vypracovani ostatnich informaci v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda ptipadné
nedodrzeni uvedenych pozadavkl by bylo zplsobilé ovlivnit tsudek ¢inény na zakladé
ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupti, do miry, jiz dokaZeme posoudit, uvadime, Ze:

e ostatni informace, které popisuji skute¢nosti, jeZ jsou téz predmétem zobrazeni v uletni
zavércee, Jsou ve vSech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu s G¢etni zavérkou
a

e ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi piedpisy.

Déle jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkl a povédomi o Druzstvu, k nimzZ jsme dospéli
pi1 provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni) vécné nespravnosti.
V ramci uvedenych postupl jsme v obdrzenych ostatnich informacich zadné vyznamné
(materialni) vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost predstavenstva a kontrolni komise DruZstva za ucetni 7davérku

Predstavenstvo DruZstva odpovidé za sestaveni ucetni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz
v souladu s ¢eskymi ucetnimi ptedpisy, a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povazuje za
nezbytny pro sestaveni ucetni zaveérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materidlni)
nespravnosti zptisobené podvodem nebo chybou.

Pii sestavovani ucetni zavérky je piedstavenstvo Druzstva povinno posoudit, zda je DruzZstvo
schopno nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze ucetni zavérky zaleZitosti
tykajici se jeho nepfetrzitého trvani a pouziti predpokladu nepfetrzitého trvani pii sestaveni
ucetni zavérky, s vyjimkou ptfipadl, kdy predstavenstvo planuje zruseni DruZstva nebo
ukonéeni jeho ¢innosti, resp. kdy nema jinou redlnou moznost nez tak uéinit.
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Za dohled nad procesem Gcetniho vykaznictvi v DruZstvu odpovida kontrolni komise.

Odpovédnost auditora za audit ucetni zdavérky

Na$im cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, ze uCetni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou
(materialni) nesprdvnost zpusobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora
obsahujici na$ vyrok. Pfimétrena mira jistoty je velkd mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze
audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi predpisy ve viech pfipadech v u¢etni zavérce
odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materialni) nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat
v disledku podvodi nebo chyb a povazuji se za vyznamné (materidlni), pokud lze realné
predpokladat, ze by jednotlivé nebo v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, kterd
uZivatelé acetni zavérky na jejim zakladé prijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vyse uvedenymi predpisy je nasi povinnosti uplatiiovat béhem
celého auditu odborny usudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi povinnosti:

e Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti u¢etni zavérky
zplsobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagujici
na tato rizika a ziskat dostate¢né a vhodné dikazni informace, abychom na jejich
zékladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou (materidlni)
nespravnost, k niz doslo v disledku podvodu, je vétsi nez riziko neodhaleni vyznamné
(materialni) nespravnosti zplisobené chybou, protoZe souéasti podvodu mohou byt tajné
dohody (koluze), falovani, umyslna opomenuti, nepravdiva prohlaseni nebo obchédzeni
vnitinich kontrol vedenim ucetni jednotky.

e Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem DruZstva relevantnim pro audit v takovém
rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané
okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadrit nazor na u¢innost jejiho vnitiniho kontrolniho
systému.

e Posoudit vhodnost pouzitych tcetnich pravidel, pfiméfenost provedenych uéetnich
odhadi a informace, které v této souvislosti pfedstavenstvo Druzstva uvedlo v ptiloze
Ucetni zaveérky.

¢ Posoudit vhodnost pouziti predpokladu nepfetrzitého trvani pfi sestaveni uéetni zavérky
piedstavenstvem a to, zda s ohledem na shromazdéné dikazni informace existuje
vyznamna (materialni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo podminek, které mohou
vyznamné zpochybnit schopnost DruZstva nepfetrzité trvat. Jestlize dojdeme k zavéru,
ze takova vyznamna (materidlni) nejistota existuje, je nasi povinnosti upozornit v nasi
zpravé na informace uvedené v této souvislosti v piiloze uéetni zavérky, a pokud tyto
informace nejsou dostate¢né, vyjadfit modifikovany vyrok. Nade zavéry tykajici se
schopnosti DruZstva neptetrzité trvat vychazeji z dukaznich informaci, které jsme



ziskali do data na$i zpravy. Nicméné budouci udalosti nebo podminky mohou vést k
tomu, Ze Druzstvo ztrati schopnost nepfetrzité trvat.

e Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah ucetni zavérky, véetné ptilohy, a dale
to, zda ucetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zptisobem, ktery vede
k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat predstavenstvo a kontrolni komisi mimo jiné o planovaném
rozsahu a naCasovani auditu a o vyznamnych zjisténich, kterd jsme v jeho prib&hu uéinili,
veetne zjisténych vyznamnych nedostatkl ve vnitinim kontrolnim systému.

Praha, 5. ¢ervna 2019
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Konzum, obchodni druzstvo v Usti nad Orlici VYROCNI ZPRAVA za rok 2018

Vyrocni zprava

za rok 2018

Druzstvo v roce 2018 oslavilo 120 let od svého zaloZeni
a pokracovalo v upevnovani své silné a stabilni pozice v ramci
systému spotfebnich druzstev zastfeSenych pod spolecnou
znatkou COOP Ceska republika. Sou&asné velmi uspésné
v silném konkuren¢nim prostfedi ukonéilo hospodaisky rok
2018.

Ze vSech 42 spotfebnich druzstev v CR, zabyvajicich se
obchodni ¢innosti, se nase druzstvo, podle kriteria vyse
realizovaného maloobchodniho obratu, umistilo na 5. misté.

Dosazené vysledky druzstva za rok 2018 jsou tispéchem
mimo jiné z toho duvodu, ze byly dosaZeny v nebyvale slozité
situaci na trhu prace a souéasné pfes neustale rostouci
konkurenci jak ze strany zahraniénich obchodnich fetézcu, tak
i nékterych tuzemskych subjekti.

Nizkd zadluzenost spoleéné s velmi dobrou finanéni
stabilitou umoziiuje druzstvu pokryt veskeré zavazky vyplyvajici
z jeho ¢innosti. Druzstvo ma vytvoreny dostateéné disponibilni
zdroje pro financovani svych provoznich i investiénich potieb a
neCerpa zadny investicni, ani provozni Giveér.

Vychozi hospodarska a finanéni situace druZstva pro
rok 2019 i pro dalsi obdobi je tak i nadale velmi dobra.

Rovnéz v oblasti ¢lenské zakladny a élenskych vztahti
bylo uplynulé obdobi pro druzstvo velice Usp&sné. DruZstvo
pokracovalo v zaktivizovani ¢lenskych zakladen a v celkovém
zatraktivnéni clenstvi. Vysledkem je trvaly zajem o vstup do
druzstva vramci celé jeho pilisobnosti, a to bez vyraznéjsi
propagace a podpory.

V neposledni fadé Pardubicky kraj ve spolupraci s
Koalici nevladek Pardubicka, o. s. udélil za rok 2018 druzstvu
opétovné ocenéni spolecensky odpovédné firmé roku za podporu
¢innosti neziskovych organizaci a ticast na Burze filantropie,

Druzstvo vroce 2018 vcelé své éinnosti dusledné
pokracovalo v naplfiovani mezinarodnich druzstevnich principu
schvalenych na sjezdu Mezinarodniho druzstevniho svazu, ktery

se konal v zafi 1995 v Manchesteru.



Konzum, obchodni drugstvo v Usti nad Orlici VYROCNI ZPRAVA za rok 2018

Organy druzstva

Shromazdéni delegati druzstva dne 17. ¢ervna 2014 zvolilo na
svém jednani predstavenstvo a kontrolni komisi s funkénim obdobim na

5 let, a to v nasledujicim slozeni:

Predstavenstvo druzstva:

Ing. Jan Svab - pfedseda pfedstavenstva

Ing. Miloslav Hlavsa — mistopfedseda predstavenstva
Ludmila Neumeisterova — ¢lenka predstavenstva
JUDr. Eva Vackova — ¢lenka pfedstavenstva

Ing. Zdenék Sembera - élen pfedstavenstva

Miloslav Moravec — ¢len predstavenstva

Ing. Eduard Benes — ¢len predstavenstva

Kontrolni komise:

Vlastimil Jirout — pfedseda kontrolni komise

Lidmila VI¢kova — mistopfedsedkyné kontrolni komise
Ludmila Stanglova - ¢lenka kontrolni komise
Vladimir Tomek - ¢len kontrolni komise

Hana Papackova — ¢lenka kontrolni komise



Konzum, obchodni druzstvo v Usti nad Orlici

VYROCNI ZPRAVA za rok 2018

Maloobchodni obrat

Dosazeny maloobchodni obrat za rok 2018

byl historicky druhy nejvyssi a dosahl koneéné vyse
144595 mil. K& (tvofen prodejem zbozi na
prodejnach z nakupni ceny, vlastni marze a DPH).
Mezirocné se zvysil o 49,20 mil. K¢, coz predstavuje
oproti roku 2017 rast o 3,52 p. b.

I v roce 2018 méla zcela zasadni vliv na vysi
MO, zejména na mensSich prodejnach a v mensich
v obcich, situace na trhu prace. Nezaméstnanost v
CR zaznamenala ke konci roku historicky nejnizsi
uroven, a to 3,1 %. NaSe druzstvo plsobi ve tfech
rozhodujicich okresech. Predeviim se jedna o okres
Usti nad Orlici, ktery se vramci viech 77 okrest
umistil v mife nezaméstnanosti na 6. misté se 1,7 %.
Okres Rychnov nad Knéznou dokonce v ramci viech
okresu obsadil 2. misto se 1,3 % a okres Nachod se
umistil na 42. misté se 3,0 %. Soucasné je nutné
pripomenout, Ze trh prace se dostal do situace, kdy
nezaméstnanych je méné, nez je volnych pracovnich
mist.

Jak na Rychnovsku (Skoda AUTO Kvasiny),
tak i na Usteckoorlicku (Iveco Vysoké Myto, SOR
Libchavy) se velmi prohloubila vyrazna zavislost na
automobilovém prumyslu, ktera ve svém dusledku
zpusobuje silnou migraci pracovnich sil a odliv
schopnych pracovniku zejména do téch odvétvi, ktera
navazuji na automobilovy primysl (jako napf.
nastrojarny, elektrotechnické spolecnosti, lisovny
plastii apod.). Vedle cenového konkurenéniho boje
zaplsobil i boj o zaméstnance, ktery ziskal novou
formu - skokové navySovani nabizenjch mezd,
zejména u naSi pfimé konkurence. To ve svém
dusledku pokfivilo trh prace a vneslo do néj znaénou
nervozitu.

Fluktuace vobchodé byla vidy pomérné
vysoka, avSak na trhu prace bylo mozné zajistit
odpovidajici nahradu. To vSak jiz nyni, vzhledem
k celkové nizké nezaméstnanosti, neni témeéf mozné.
Z tohoto davodu dochazelo ke kraceni provoznich
dob, uzavirani prodejen a také k ¢astym predavacim
inventuram. Nejvice byly postizeny prodejny v obcich
do 500 obyvatel.

Presto jsme v fadé mist ziskali i zcela nové
zakazniky a maloobchodni obrat na vétsiné prodejen
meziroéné rostl. Muzeme konstatovat, Ze v roce 2018
mezirocné vSechny typy nasich prodejen procenticky
srovnatelné rostly

Na prodejnach byly i nadale podporovany
sluzby, a to zejména v oblasti vyuZivani platebnich

terminalta. Daldi sluzbou byla spoluprace se
spoleCnosti Sazka, a.s. jak v oblasti sazkovych
terminal, tak tzv. Loterry Inside - sazka na
pokladnach. Jedna se o on-line sluzbu na pokladnach,
ktera zakaznikiim umoznuje nakup sazenek.

V neposledni fadé jsme dale ve spolupraci
s Ceskou postou, s. p. pokradovali v rozsifovani
postovnich sluzeb na nasich prodejnach.

Maloobchodni obrat nesporné patii mezi
jeden  z nejdulezitéjsich ukazatelii hospodafeni
druzstva, jehoz prostfednictvim jsou ziskavany
vynosy, které jsou rozhodujicim zdrojem pro pokryti
veskerych nakladi, zejména osobnich a zdrojem pro
tvorbu zisku, ktery je nezbytny pro financovani
investic druzstva a pro jeho dalsi rozvoj. Je vsak
naprosto zfejmé, Ze i budouci obdobi bude z pohledu
dosahovani jeho vySe velmi slozité. K jiz existujici
konkurenci pfibudou dalsi obchodni jednotky,
predevsim diskontni, v nékterych pfipadech i v tésné
blizkosti nasich prodejen. Proto bude nutné se jesté
vice zamérit na kvalitu zbozi a poskytovanych sluzeb,
roz§ifovani sortimentu, véetné zavadéni dalsich
sluzeb (napf. on-line nakupy, apod.). Bude potieba
pokracovat také v pfestavbach, modernizacich a
prizptisobovani prodejen potfebam zakaznikii. Za
velice vyznamnou a dulezitou formu je tieba
povazovat cilenou, kvalitni obchodni politiku.

Vedle intenzivni formy bude nutné se zamérit
1 na extenzivni zvySovani MO, a to formou ziskavani

novych provozoven do vlastnictvi, pfipadné pronajmu.

Velkoobchodni obrat
Velkoobchodni obrat v nakupnich cenach

vcetné oballi dosahl v roce 2018 koneéné vyse 846,2
mil. K¢ (je tvofen prodejem z velkoobchodniho skladu
cizim odbératelim a dodavkami vlastnim prodejnam
pouze), coz bylo meziroéné o 17,6 mil. K& vice, tj.
zvysenio 2,1 p. b.

Prostrednictvim velkoobchodniho skladu v
Letohradé se dodavaji prodejnam kromé suchych
potravin i chlazené potraviny, napoje i priimyslové
zbozi. V ¢asti velkoobchodni plochy je provozovana
krajima syri, ktera vhodné doplauje sortiment
prodejen.

Velkoobchod dodava prodejnam vice nez dvé
tietiny veskerého zbozi, a pFispiva tak vyrazné ke
zvySovani spolehlivosti dodavek. Vsechny prodejny
zasilaji objednavky elektronicky. Vysledkem je
zkraceni ¢asu mezi objednavkou a dodavkou zbozi u



Konzum, obchodni druzgstvo v Usti nad Orlici

VYROCNI ZPRAVA za rok 2018

vétsich prodejen na méné nez 24 hodin, u maljch
prodejen na méné nez 48 hodin.

Zbozi z velkoobchodu je nasim prodejnam
distribuovano vlastnimi nakladnimi automobily
znacky Mercedes s izotermickymi skiinémi. Jednoté
Zabreh, do jejich 2 distribu¢nich skladti, expeduje

zbozi cizi dopravce.

Potravinarska vyroba

Potravinatska vyroba je prakticky jedinou
vyrobni cinnosti, kterou nase druzstvo dlouhodobé
provozuje. Za rok 2018 dosahla celkové vyse 9,29 mil.
K¢ (je tvofena prodejem vyrobkl cizim odbérateliim a
dodavkami vlastnim prodejnam v pfedacich cenach
véetné DPH).

Vyrobky studené kuchyné vhodné dopliiuji
strategii podpory regionalni obchodni politiky, véetné
prodeje cCerstvého zbozi. Soucasné jsou jednou z
nezanedbatelnych konkurenénich vyhod druzstva a
tvofi velmi dulezity doplikovy sortiment nabidky
zbozi prodejen, kterym se druZstvo znatelné odlisuje
od konkurence.

Trvalymi cili vyrobny jsou predevsim rozsifeni
a dostateéné castd obména sortimentu o nové,
kvalitni
zakazniky, a to pfi soucasném splnéni vSech pfisnych

a zadané vyrobky, které oslovi nase
hygienickych a zdravotnich norem. Diilezitym cilem
take je, aby vyrobky studené kuchyné byly k dispozici

na vSech prodejnach co nejdfive, v co nejsirsi
nabidce, velmi dobré kvalité a po co nejdelsi prodejni

dobu.

Pracovnici, mzdy a produktivita prace
Pramérny pfepodteny pocet zaméstnanca
druzstva ke konci roku 2018 dosahl 592 osob, coz

bylo meziroéné o 27 vice, a to zejména vyvojem na
prodejnach, kde se pocet zaméstnancii zvysil o 14 na
429 osob (viz nové provozovny).

V roce 2018 byly provedeny dalsi zmény
v oblasti odméfovani prodejen, zaméfené predevsim
na zvyseni motivace zaméstnanci a tedy jak na vysi
dosahovaného MO, produktivity prace, ale také na
motivaci k ochoté vykonavat praci o sobotach a
nedelich. Rovnéz doslo k motivaénim zménam u
ridi¢h nakladni autodopravy a THP.

Z benefiti byly zaméstnancum poskytovany
zejména stravenky ve vysi 80 K¢, na které druzstvo
prispiva castkou 40 K¢, druhou polovinu si hradi
zaméstnanec. Dale méli zaméstnanci moznost Gerpat

3 pracovni dny volna na oddech mimo narok na

dovolenou. Tém zaméstnanctim, ktefl této moznosti
nevyuzili, proplaci nasledné druzstvo odménu ve vysi
prumérného vydélku.

Pfimé mzdové naklady se v roce 2018
mezirotné o 11,74 p. b. zvysily, naklady osobni
vzrostly o 11,40 p. b.

Pro celkovou vys§i prumérnych mezd v nasem
druzstvu, které bude nutné v budoucim obdobi i
nadale postupné navySovat, je zcela nezbytnou a
tvorba celkovych vynost

rozhodujici podminkou

z obchodni éinnosti.

Obchodni sit, investice a udrzba
Ke konci roku 2018 druzstvo v ramci své

pusobnosti, tj. v okresech Usti nad Orlici, Rychnov
nad Knéznou, Nachod a Svitavy, provozovalo celkem
111 prodejen. Ztohoto poétu se jednalo o 92
potravinafskych prodejen, 7 prodejen diskontniho
typu, 2 vydejni mista e-shop,
zahradkarskych potfeb (z toho 2

provozem a 6 sezbonnich) a 3 samoobsluzné cerpaci

dale 7 prodejen

s celoroénim

stanice pohonnych hmot.

Oblast investic byla podle pfedpoklad® v roce
2018 regulovana a zaméfena zejména na planované
investi¢ni akce.

V kalendafnim roce 2018 byly z vlastnich
zdroju druZstva pofizeny investice v celkové vysi
témeér 33,0 mil. K¢é.

Do oblasti udrzby a oprav bylo v roce 2018
vynalozeno 11,7 mil. Ké. Cilem Udrzby a oprav nasich
prodejen je vzdy zlepSeni, modernizace a uplatnéni
novych, modernich prvku tak, aby jejich celkovy stav
co nejvice odpovidal potfebam a pfanim zakaznika a
soucasné snesl srovnani s urovni konkurence i se

zahrani¢im.

Hospodarsky vysledek a finanéni situace

druzstva

Zisk druzstva celkem pifed zdanénim

15 162 tis. K¢
Zisk druzstva celkem po zdanéni celkem

12 254 tis. Ké

Zejména vlivemn rustu MO byla v roce 2018
vytvofena obchodni marze v celkové absolutni vysi
287 129 tis. K¢, coz predstavuje meziroéni index
109,78 % a rast o 25 573 tis. K¢&.

V hospodarském 2018

zlepsila celkova finanéni situace druzstva. Vzhledem

roce se opétovné

k tomu, Ze druzstvo trvale vytvafi zisk ze své éinnosti,
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vzrostl vlastni kapital o 11,14 mil. Ké na koneénych
474,46 mil. Ké. Financni situace druzstva je trvale
stabilni a nedochazi ke kryti dlouhodobych potieb
druzstva kratkodobymi zdroji.

V této oblasti je nutné pfipomenout, Ze ke
zlepSeni hospodafské a finanéni situace, a tudiz také
vétsi stabilité pracovnikil, pfispivA nami vytvofeny
program potravinové obsluznosti v malych obcich do
500 obyvatel, tzv. ,Potravinova obsluZnost venkova —
zachovani prodejen potravin v malych obcich¥,
zapocaty od druhé poloviny roku 2017. V roce 2018
jsme vtomto programu pokradovali a vzhledem
k pochopeni vétSiny starosti i vyznamné podpofe
Pardubického kraje, jsme ziskali podporu, ktera byla
pouzita na casteéné pokryti osobnich nakladu.
Soucasné jsme ve smlouvach po dohodé s obcemi
garantovali pro personal prodejen mzdy, které
vyznamné pfispivaji ke snizeni fluktuace. Jedna se o
mimotadny Gspéch v ramci vSech druzstev.

Ke konci roku 2018 nemélo druzstvo Zadnou
uvérovou angazovanost.

Druzstvo udrzuje trvale vyrovnany finanéni
stav a rovnovahu mezi zdroji a potfebami.

Po rozvahovém dni nenastaly skuteénosti,
které by byly vyznamné pro naplnéni uéelu vyroéni
zpravy za rok 2018.

Druzstvo nemélo a nema svou organizaéni
slozku v zahranici.

V oblasti
druzstvo ruznoroda opatfeni. Veskery papirovy a
plastovy
prodavan

zivotniho prostredi uskuteénuje

odpad =z prodejen a velkoobchodu je

sbérnam k recyklaci. NaSe propagaéni
letaky a dalsi materialy jsou tiStény na recyklovaném
na nasSich vybranych vétSich

papite. Dale se

prodejnach vyuziva odpadni teplo predevéim z
technologii chlazeni, postupné se pfechazi z topeni na
tuha paliva (zbyva jiz jen 1 prodejna v najmu) na
apod., instaluji se isporna LED osvétleni prodejen a
je zajistovan sbér baterii.

Na zakladé zakona ¢. 435/2004 Sh., vyhl. é.
518/2004 Shb.
zdravotnim postizenim dle § 80 odst. ¢). Dle § 81 ZZ

druzstvo zaméstnava osoby se
jde o zaméstnavani osob ZTP pro ucely napliiovani 4
% podilu osob ZTP.

V oblasti vyzkumu a vyvoje neméa druzstvo,
vzhledem ke svému charakteru é&innosti, zadnou
aktivitu,

Dle § 596 ZoK nemtze druzstvo nabyt vlastni

druzstevni podil.

Clenskd zdkladna a élenské vijhody

Predstavenstvo, zvolené v ¢ervnu roku 2014,

Uzce navazalo ve své cinnosti na predchazejici
predstavenstvo a pokraéovalo v zaktivizovani ¢lenské
zakladny. I v roce 2018 byly prijimany dalsi kroky k
zatraktivnéni ¢lenstvi, a to jak formou zlepseni a
zatraktivnéni clenskych vyhod, tak soucasné veétsi
informovanosti ¢lenu (viz éasopis ,nas konzum®, nova
sekce pro ¢leny na www strankach druzstva) a
postupné k celkovému zmodernizovani a zefektivnéni
komunikace s ¢lenskou zakladnou formou e-maili,
SMS apod.).

Druzstvo od roku 2012 uplatiuje ¢lenské
vyhody formou é&lenskych karet. Clenové druzstva
dostavaji karty®, které

zahrnuji 1 zékladni kartu, ze které lze éerpat slevy a

plastové ,rodinné c¢lenské

dale 3 mensi karty ve formé pfivéski pro potieby
dalsich ¢lenti rodiny. Clenské slevy jsou odvislé od
vyse mésicnich nakuplh. Vyse slev v jednotlivich
pasmech je stanovovana vzdy na jeden kalendafni rok.
Naspofené castky je mozné vybirat kdykoliv v priitbéhu
roku, avSak musi byt vyéerpany nejpozdéji do 31. 1.
Clenové druzstva ziskali dale narok na doplikové
clenské slevy. Jednalo se o specialni kupony na nakup
vybranych druhu zboZi se slevou. Nabidka téchto
kuponl byla zasilana poStou spoleéné s clenskym
zpravodajem.

Stejné jako v uplynulém roce élenové, ktefi
meéli vroce 2018 zivotni vyroéi, obdrzeli darkovou
poukézku na nakup zbozi v nasich prodejnach.

Clenové druzstva dale v roce 2018 obdrzeli 5
kratkych clenskych zpravodaji ,nds$ konzum®, jehoz
prilohou byly specialni kupony pro éleny, COOP
Radce a COOP Ciperka, které vydava COOP Centrum
druzstvo, a rovnéz publikace vydané k 120. vyroé&i
zalozeni druzstva ,Stopy ve tfech stoletich 1898 -
2018 sestavenou ze vzpominek Ing. Jana Svaba,
pfedsedy predstavenstva. Soucasti nabidek pro éleny
byly vedle specialnich kuponii na zboZi také zajimavé
nabidky kulturné -
zazitkovych nebo vzdélavacich akci za vyhodné ceny.

spolecenskych, sportovnich,
Jednalo se napfiklad o navstévy plaveckych bazént
v Usti nad Orlici a v Rychnové nad Knéznou, lyZovani
ve Sportarealu Ceské Petrovice nebo ve Skiarealu
Privrat. Dale se konaly zajezdy do Polska, navstévy
kin, zamk, letnich sportovnich areal, pfipadné si
clenové mohli zahrat Minigolf v Nakupni galerii Nova
Louze atd. Vramci vzdélavani ¢lenové také mohli
navstivit festival dokumentarnich filmt Jeden svét.
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Predstavenstvo druzstva

Predstavenstvo druzstva plnilo v roce 2018
ukoly, vyplyvaji  ze
hospodafeni druzstva, rozhodovalo o majetkovych

sledovalo

které stanov,

zalezitostech a fidilo ¢innost c¢lenské zakladny.

Hospodareni druzstva bylo pravidelné soucasti
programu jednani. Vyvoj ekonomiky ve staté, rist
mezd ve vSech sektorech, stav na trhu prace, dany v
nasem regionu blizkosti puisobeni vyrobce automobili
Skoda,

druzstva.

Fluktuace, jejiz koeficient presahl 40 %,

prudce zasahl do hospodaiské éGinnosti

zvyraznila nedostatek pracovniki v prodejnach, coz
oteviraci doby, tak i
Chybéjici nabidka

pracovniki, zejména prodavaéek a prodavaci, zesilila

zapric¢inilo jak omezovani

pfechodné uzavirani prodejen.
tlak na mzdovou hladinu, coZ mélo za nasledek
narust osobnich nakladu.

Z pohledu struktury sité se vice odkryl
problém provozu malych obchodi na vesnicich s
poctem 500 bydlicich

Maloobchodni obrat v tomto formatu klesal nebo v

pod trvale obyvatel.

lepsich pfipadech stagnoval.

VSechny vyse uvedené problémy byly

pravidelné projednavany na meésiénich schiizich
pfedstavenstva a opatfeni vedeni druzstva byla éleny

predstavenstva odsouhlasena a podporovana.

Dulezitou skutecnosti ekonomického
vysledku druzstva bylo, ze navyseni vydaji, zejména
v oblasti osobnich néaklada, byl kryt nartistem

vynost. Dosazena uroven vynosl byla dana jednak
navysenim maloobchodniho obratu, coz bylo dano
obyvatel a dobrym

také

vetsi koupéschopnosti

marketingem druzstva a rastem podilu
prodavaného zbozl s vyssi pfidanou hodnotou. Oba
tyto ukazatele se vyrazné podilely na koneéném
hospodarském vysledku,
predstavenstvo druzstva, vzhledem k ekonomickym

ktery povazuje
moznostem, za optiméalni. Dosahnout rastu obratu v
konkurenci sité zahraniénich formatQ prakticky ve
vsech meéstech nad 5 tisic obyvatel, konkurenci v
oblasti mezd a &ife sortimentu  povazuje
predstavenstvo za uspéch.

V majetkovych zalezitostech sledovalo
pfedstavenstvo cil zachovat plivodni zadani druzstva,
udrzet své prodejny v konkurenéné schopném stavu,
a to jak ve méstech, tak i na vesnicich.

Odsouhlasilo jak

venkovskych prodejen, tak i rozsifeni sité do lokalit

modernizaci rady

okresu Rychnov nad Knéznou (Castolovice a Opoéno).

Jako ukazal

pristup vedeni druzstva ve spolupraci s Obecnimi

dilezity princip se

ufady. Dlouhodobym plsobenim se podafilo
zastupitelstva obci presvédéit o nutnostech finanéni
podpory mistni, ¢asto jediné prodejny. Férovy pfistup
do

reseni

k mistni problematice Konzum promitl

modernizace malych  prodejen  véetné

obsluznosti  obyvatel  zfizovanim provozovani

posStovnich sluzeb.
sledovalo

Predstavenstvo  pozorné

rovnéz stav a rozvoj dclenské zakladny., Kromeé
finanénich bonust vazanych na nakup élent v
prodejnach druzstva, byly pro ¢leny v roce 2018
vyuziti
sportovnich aktivit, jako zajezdy na vanocni trhy,

muzea a vyhodny nakup skipasu v lyzaiskych

pfipraveny moznosti spolecenskych a

arealech.

Politika druzstva, ktera respektuje
mezinarodni druzstevni principy, ma za nasledek
neustaly zajem obcéanu o élenstvi. Jen za rok 2018 se
do druzstva pfihlasilo 94 novych ¢lend, a to z celého
regionu, kde druzstvo plsobi, tj. v okresech Usti nad
Orlici, Svitavy, Rychnov nad Knéznou a Nachod.

Hospodafeni druzstva v roce 2018 dokazalo
zachovat vysledek v kladnych cislech a tak svou
tak 1 ve

oblasti

stabilitu ekonomiky,

jak v

spolecenskych, zejména élenskych aktivitach.

Kontrolni komise

Rok 2018 byl pro kontrolni komisi poslednim
ucelenym rokem volebniho obdobi. Po celou dobu jeji
¢innosti se v souladu se stanovami druzstva zabjvala
kontrolni ¢innosti, at uz se tato é&innost tykala
hospodafeni druzstva, vysledkt v jednotlivych letech,
majetkovych zéleZitostech nebo obchodni aktivitou,
zaméienou na velkoobchod nebo maloobchod.

I nadéale se kontrolni komise snaZi pracovat
tak, aby svoji preventivni kontrolni ¢innosti pfispéla k
pfedchazeni pfipadnym postihim a pokutam ze
strany statnich organti. Na provozovny druZstva,
protoze obchodujeme pfevazné s potravinami, jsou
stale kladeny vy$si naroky a u prodavaného zbozi na
jeho kvalitu a nezavadnost. To by také méla byt
konkurenéni vyhoda proti ostatnim obchodnikiim na
trhu. Dani za tuto kvalitu jsou zvysené naklady na
likvidaci zbozi, které uz nelze dale prodavat a dalsi
manka a skody.

DruZstvo proslo v minulych péti letech od
poklesu v celém hospodafrstvi k rustu ekonomiky a
komise kladné hodnoti, Ze druZstvo v této narocné
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dobé obstalo, i

personalni situaci na pracovnim trhu.

kdyz bylo ovlivhéno pfredevsim

Komise konstatuje, ze pro plnéni svych
povinnosti a ukoll nebyla nikym omezovana a méla
dobré podminky, na vyzadani dostavala potfebné
doklady, informace i odpovédi na dotazy jak od élent
vedeni, tak i od ¢lent pfedstavenstva druzstva.
Kontrolni komise prohlasuje, ze neshledala v
hospodareni druzstva zadné zavazné nedostatky.
komise se fidila platnymi

Cinnost  kontrolni

stanovami druzstva i platnymi zakony.

Celkové visledky hospodareni za rok 2018
Souhrnné hospodarské vysledky dosazené

zarok 2018 potvrzuji, ze druzstvo i nadale patfi
v ramci spotfebnich druzstev CR mezi nejuspésnéjsi.

Skute¢nosti ovéem je, ze maloobchod v CR
ovladly zahraniéni obchodni spoleénosti. Soucasné
ze nadnarodni spolec¢nosti

také k tomu,

vétsinu zbozi, véetné potravin, pofidi mimo tizemi CR,

dochazi

coz negativné plsobi jak na ceské zemédélstvi a

potravinarsky i zpracovatelsky prumysl, tak ma
samoziejmé znaény dopad na zaméstnanost, zivotni
prostredi apod.

I za této, pro ryze cesky maloobchod velmi
nepriznivé situace, druzstvo vroce 2018 dosahlo
velmi dobrych vysledku, které potvrzuji jeho stabilni
pozici.

Celkovy hospodafsky vysledek druzstva za
rok 2018 skon¢il na velmi dobré urovni a vytvoril

zakladni predpoklad jeho budouciho rozvaje.

Predpokladany budouci vjvoj druzstva

V uplynulém obdobi doslo v ramciobor
maloobchodni a velkoobchodni éinnosti k zasadnim
zménam. Konkurenéni prostfedi se zahustuje, i kdyz
zahranié¢ni obchodni fetézce tlumi svoji expanzi a vice
o ni premysleji. Pfesto v nékterych pfipadech vstupuji
i do mést s poétem obyvatel nizsim nez 5 tisic.

Na druhé strané jsou v posledni dobé patrné
Celkovy trend mifi

zmény nakupniho chovani.

k men$im formatim, vyznamnému vlivu pfijemného

prostiedi, vyssi frekvenci nadkupi a mensim
nakupnim koSikim. Zakaznici ¢&im dal vice
upfednostinuji moZnost rychlého nakupu bez

zbytecné ztraty ¢asu, postupné se stale vice zaméiuji
na zdravé regionalni potraviny, které znaji ze svého
okoli, a také jsou radi obsluhovani lidmi, ktefi jim
jsou schopni poradit, pfipadné které osobné znaji.

Vyznamnym faktorem se stava loajalita zakazniki,

ktera je v systému spotfebnich druzstev COOP Sesta
nejvyssi. Do popredi zajmu zakazniki se postupné
dostava i mozZnost internetového obchodovani, ktery
je pro mnoho lidi zajimavy pfedevSsim z divodu
uspory a planovani osobniho ¢asu.

K naplnéni téchto trendd ma druistvo
jednoznacéné predpoklady. PfedevSim se jedna o
stabilni, velmi dobrou finanéni situaci, dale mnozstvi
konkurenceschopnych prodejen, jejichz portfolio tvofi
prodejny v malych, stfednich i vétsich meéstech,
typu,

celorocnich prodejen zahradkarského typu, ¢erpacich

véetné prodejen diskontniho sezonnich i
stanic a nové také internetovy obchod. Dale druzstvo
stale jesté disponuje v mnoha pfipadech stabilnim a
kvalifikovanym personalem a uplatiuje v ramci celé
obchodni

zameérfenim. V neposledni

sité politiku s vyraznym regionalnim

radé =za svoji velkou
konkurenéni vyhodu druzstvo povazuje také vlastni
pravni formu podnikani, tj. druzstvo vlastnéné
Jjednotlivymi éleny stejnym podilem. Jejim diikazem je
renesance druzstevnictvi v mnoha zemich.

Na

druzstvo spatfuje hlavni moZnosti svého budouciho

zakladé vysSe uvedenych skutecnosti

obchodniho a ekonomického rozvoje v nasledujicich

oblastech.
Vedle zaméfeni na kvantitativni rist MO
budou soucasné prijimana opatfeni ke zvyseni

vynost z obchodni éinnosti. Na zakladé cenovych
monitoringti bude dusledné provadéna cilena cenova
a obchodni politika. Budou probihat jednani s nasimi
dodavateli s cilem vyjednani optimalnich obchodnich
podminek. Snahou bude také udrzet a zkvalitnit nasi
vyznamnou konkurenéni vyhodu, kterou je prodej
peCiva a zbozi denni potfeby a rozSifovat a
optimalizovat nasi sortimentni nabidku tak, aby co
nejlépe  vyhovovala nasim zakaznikim a byla
doplnéna i o lukrativnéjsi zbozi.

Budeme inovovat nabidku nasSich sluzeb,
jakymi jsou napf. roz§ifovani franciz post, prodej
druzstevniho operatora COOP Mobil ad. Nedilnou
soucasti bude pokracovani a zatraktivnéni projektu
~Jsme tu doma*, ktery je spolecnou aktivitou druzstva
a jeho regionalnich dodavateli a partneri. Hlavnim
tohoto clenim a

zakaznikiim v plsobnosti druzstva kvalitni, zdravé a

cilem projektu je pfinaset

chutné potraviny a soucasné také podpofit rozvoj

spolupracujicich firem, zaméstnanost a zivotni

prostredi v regionu.
V roce 2019 budeme pokracovat v rozsifovani
internetovych  technologii,

vyuzivani modernich
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z nichz nékteré jiz mame SW vyvinuty. V jejim ramci
bude uplatnovan jak klasicky internetovy obchod
s potravinafskym i pramyslovym zbozim, tak i forma
objednavkového prodeje s naslednym vyzvednutim na
véech prodejnach druZstva, pfipadné na specialnich
mistech, oznacenych COOP-BOX. Dale budeme v této
oblasti také pokracovavat v zavadéni objednavkového
SW Planning Wizard na fizeni zasob prodejen a
velkoobchodu od spolecnosti Logio. Zejména
v souvislosti s velmi nepfiznivou situaci na trhu prace
budeme na vétSich prodejnach postupné testovat a
zavadét samoobsluzné pokladny. RovnéZ v nasem
velkoobchodnim skladu v Letohradé budeme hledat
moznosti zavadéni modernich prvki automatizace.
V neposledni fadé zvazujeme nasazeni SW na fizeni
cenotvorby od spole¢nosti Yieldigo.

Druzstvo bude 1 nadale pokracovat ve
zlepSovani stavu prodejen, at se jiZ jedna o interiér
nebo exteriér, se zaméfenim na ekologické a usporné
technologie, s co nejmensim dopadem na Zivotni
prostredi.

Velka pozornost bude v roce 2019 vénovana
oblasti osobnich a personalnich nakladu. Nezbytnou
reakci na probihajici nepfiznivou situaci na trhu
prace bude prizptisobeni se novym trendiim v oblasti
zameéstnavani pracovnikll, odménovani, benefitd,
mobility, finanéni zvyhodnéni prace o sobotach a
nedélich a dalsi nastroje pro udrzeni a ziskavani
kvalitniho personalu. Samoziejmé i nadale bude
kladen zvySeny duraz na dosahovanou produktivitu
prace s cilem zvySovani MO.

Oblast investic bude v roce 2019 zaméfena
jak na rust MO, tak na zlepseni technického stavu
nékterych provozoven, jejichz stav jiz neodpovida
soucasnému trendu. Do této oblasti bude sméfovano
vice prostredkl, neZ v uplynulém roce.

Rozhodujici nejvétsi akci v roce 2019 bude
rekonstrukce a pristavba prodejny v Zamberku
s vybudovanim prostoru pro spolehlivého kli¢ového
najemce. Dale se budou rekonstruovat mensi a
stfedni prodejny potravin v Helvikovicich, Letohradé
Orlici, Vraclavi, Vamberku, pfip. Potstejné a Cervené
Vodé.

V Usti nad Orlici 31. 5. 2019
Zpracoval: Ing. Zdenék Sembera

Ing. Miloslav Hlavsa, mistopredseda predstavenstva

Velmi dllezitym tématem roku 2019 bude
pokracovani a rozSifovani programu  zaji§téni
potravinové obsluznosti venkova, zejména v obcich do
500 obyvatel. Prodejny v téchto obcich jsou
dlouhodobé ztratové a bez néjaké verejné podpory je
nebude mozné nadéale provozovat.,

Za dulezitou oblast druZstvo povazuje rozvoj
clenské zakladny a ¢lenskych vztahti. Rok 2019 bude
opétovné zaméren na podporu ziskavani novych
¢lenl, ktefi jsou na jedné strané jedinymi majiteli
druzstva, na strané druhé témi nejloajalnéjsimi
zakazniky.

Druzstvo bude i v roce 2019 pokracovat v
podpore mistnich komunit formou grantového
programu ,Spolecné za usmév®, ve kterém jsou
ruznymi formami podporovany neziskové, vefejné
prospéSné organizace z oblasti socialni sféry. Tento
grantovy program bude opakované doplnén o
vefejnou sbirku stejného nazvu. Stejné jako
vminulém roce budou moci zakaznici formou
darcovského kuponu sami podpofit konkrétni
organizaci, pfipadné nadaéni fond. Navic, podle klice,
ktery vyplyne zobjemu darcovskych kuponi pro
jednotlivé organizace, druzstvo navysi a rozdéli
vybrané castky ze svého grantového programu o
predem stanovenou ¢éastku.

Lze ocekavat, ze rok 2019 bude opét velmi
naroc¢ny zejména z hlediska zajis$téni zaméstnanci, a
to jak ve méstech, tak i stfednich a predev§im malych
obcich. Slozité bude i hledani zaméstnancli pro
nékteré exponované profese, jako napf. rfidice,
skladniky, pracovniky vyrobny ad.

Za prioritni v budoucim obdobi bude hledani
dalich cest pro zachovani a zvySovani ekonomické
efektivnosti a stability druZstva, pfi souéasném
udrzeni optimalniho poméru mezi ziskavanymi zdroji
a vynakladanymi prostfedky.

Soucasné bude druzstvo dusledné realizovat
veSkera zakonna nafizeni, at jiz v oblasti prodeje
potravin, ochrany pracovniho a Zivotniho prostiedi

apod., a to v celé své pusobnosti.

Ing. Zdenék Sembera, élen predstavenstva



Souhrnny prehled
o druzstvu v letech 2016 - 2018

Ukazatel Jjednotka obdobi r. 2016 r. 2017 r. 2018

Pocet clenu celkem osob 31.12. 5047 5219 5302
Prumérny pfepocteny pocet pracovnikil osob rok 567 565 562
Prumérna mésiéni mzda Ke¢ rok 17 701 20517 22 186
Prodejny v pfimém fizeni pocet 31.12. 110 111 111
Prodejny v prondjmu pocet 31.12. 1.7 1 18
PVS v pfimém fizent pocet 31.12. 0 0 0
PVS v prondjmu a mimo provoz poéet 31.12. 2 2 2
Velkoobchodni sklady pocet 31.12. 1 1 1
Hruba skladovaci plocha m? 31.12. 7 494 7 494 7 494
z toho: chlazend m? 31.12. 1036 1036 1036
Maloobchodni obrat celkem v MC tis. Ké rok 1287682 1396 754 1445 950
Velkoobchodni obrat v NC tis. K¢ rok 780 533 828 596 846 205
z toho: do vlastni sité tis. K¢ rok 610 093 667 401 675575
Potravinarska vyroba v MC tis. K¢ rok 14 940 12 524 9292
Investice zafazené celkem tis. K¢ rok 21 336 17 593 33 514
Naklady na udrzbu tis. K¢ rok 9398 10770 13 326
Hospoddisky vysledek pred zdanénim tis. K¢ rok 11 865 15253 15161
z toho: zisk z prodeje majetku tis. Ké 31.12. 4 250 172 -30

zisk z obchodni éinnosti tis. K¢ 31.12. 7615 15082 15191
Vysledek hospodareni po zdanéni tis. K¢ 31.12. 9722 13219 12 254
Rezervy tvor.z hosp.vysledku celkem tis. K¢ 31.12. 924 4 334 4 994
z toho: na opravu DHM (udrzbu) tis. Ké 31.12. 0] 0 0
DHM v pofizovaci cené tis. K¢ 31:12, 565 247 575 083 600 776
Opravky k DHM tis. K¢ 31:12: 343 346 357 232 373 485
DHM v zustatkové cené tis. K¢ 31.12. 221 901 217 851 227 291
% opotrebeni DHM o % 31.12. 60,71 62,12 6217
Zasoby v porizovact cené tis. K& 3112 134 719 131 192 133 826
Pohledavky celkem tis. K¢ 3112 74 722 80 161 77 098
z toho:pohled. z obchod. styku,vé.zdaloh tis. K¢ 102 23 554 27 951 24 494
AKTIVA CELKEM tis. K¢ 3112 543 678 561 715 587 834
Fondy ze zisku celkem tis. Ké 3L12 399 656 422 902 434 801
z toho: ostatni rezervni fondy tis. K¢ 31.12. 0 14 381 14 381

statutdrni a ostatni fondy tis. K¢ 31.12. 399 656 408 521 420 420
Bankouvni uvéry tis. K¢ 31.12. 0 0 0
z toho: KB - provozni uveér tis. K& 31.12: 0 0 0

KB - investicni uver tis. Ké 312 0 0 0




